POTVRDENIE O VYTKNUTIi VADY

Internetového obchodu www.rotobalance.sk

Adresa pre komunikaciu: ROTOBALANCE s.r.0., Antolska 2, 969 01 Banska Stiavnica,
Slovenska republika

Oznacenie kupujiceho:
Adresa kupujaceho:
*Emailovy kontakt:
*Telefonicky kontakt:
Cislo reklamacie:

Reklamovany tovar:

Datum zakupenia tovaru:

Datum vytknutia vady:

Datum prijatia reklamovaného tovaru:

V pripade existencie vady ta bude odstranena do datumu:
Navrhovany spdsob vybavenia reklamacie kupujiucim:
*Cislo objednavky:

*(Oznacenie dokladu o kupe:

*Cislo bankového uétu kupujiceho:

(*-nepovinné udaje)

Kupujiicim popisana vada tovaru:

Peciatka a podpis predavajuceho



PROTOKOL O VYBAVENI VYTKNUTIA VADY

Internetového obchodu www.rotobalance.sk

Adresa pre komunikaciu: ROTOBALANCE s.r.0., Antolska 2, 969 01 Banska Stiavnica,
Slovenska republika

Oznacenie kupujiceho:
Adresa kupujaceho:
*Emailovy kontakt:
*Telefonicky kontakt:
Cislo reklamacie:

Reklamovany tovar:

Datum zakupenia tovaru:

Datum uplatnenia reklamacie:

Datum prijatia reklamovaného tovaru:

Navrhovany spdsob vybavenia reklamacie kupujiucim:
*Cislo objednavky:

*(Oznacenie dokladu o kupe:

*Cislo bankového uétu kupujaceho:

(*-nepovinné udaje)

Vytknutie vady:

0 bolo uznané 0 bolo zamietnuté

Sposob vybavenia reklamacie v pripade jej uznania:
O vymena za novy kus

O vratenie penazi

O Zlava z kupnej ceny
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Vyjadrenie predavajuceho:

Peciatka a podpis



